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壹、專案說明 

一、簡介 

板信商業銀行（以下簡稱本行），為進行『臺幣主機系統軟體

維護授權及技術支援案』作業，因此推動本專案以為因應。 

二、專案名稱 

本專案名稱為『臺幣主機系統軟體維護授權及技術支援案』

（以下簡稱本案）。 

三、專案範圍 

(一)本案軟體維護授權、技術支援及軟體版本延長原廠服務項

目詳如表一至表三。 

(二)本案內容需求如下： 

    軟體維護授權、技術支援及軟體版本延長原廠服務。 

(三) 本案維護期間自西元 2022 年 5月 1日起至 2025年 4月

30日止 

(四)本案承辦單位及聯絡窗口： 

承辦單位：資訊部  

承辦窗口：蘇賢杰 電話：(02)2965-2666#2352 

電子郵件：44132@bop.com.tw 
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四、廠商資格 

本案以公開招標方式辦理，投標廠商需具備『IBM 經銷授權

證明』，並於領標作業時繳交此份資格文件。 

  表一 

軟體編號 軟體項目內容 數 量 

E01MJLL 

IBM Rational Application Developer for WebSphere 

Software Authorized User Annual SW Subscription & 

Support Renewal 

5 

E0AQ5LL 

IBM Engineering Workflow Management Developer 

Floating User Single Install Annual SW Subscription 

& Support Renewal 

15 

E0F3NLL 

IBM Tivoli Composite Application Manager For 

Applications Full Agent Pack Resource Value Unit 

Annual SW Subscription & Support Renewal 

32 

E0LVZLL 

IBM Spectrum Protect for SAN 10 Processor Value 

Units (PVUs) Annual SW Subscription & Support 

Renewal 

228 

E02HKLL 

IBM WebSphere Application Server - Express 

Processor Value Unit (PVU) Annual SW Subscription 

& Support Renewal 

240 

E025QLL 

IBM WebSphere Application Server Processor Value 

Unit (PVU) Annual SW Subscription & Support 

Renewal 

2400 

E0LWGLL 

IBM Spectrum Protect Extended Edition 10 Processor 

Value Units (PVUs) Annual SW Subscription & 

Support Renewal 

804 

E0256LL 
IBM MQ Processor Value Unit (PVU) Annual SW 

Subscription & Support Renewal 
1680 

E020VLL 

IBM Optim High Performance Unload for Db2 

Processor Value Unit (PVU) Annual SW Subscription 

& Support Renewal 

3220 

E02AFLL 
IBM Workload Scheduler Processor Value Unit 

(PVU) Annual SW Maintenance Renewal 
6360 

E0Q5WLL 

IBM Db2 Standard Edition VPC Option Virtual 

Processor Core Annual SW Subscription & Support 

Renewal 12 Months 

72 
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軟體編號 軟體項目內容 數 量 

D28TDLL 

IBM Watson AI Ops Resource Unit from Eligible 

Programs Trade Up Lic + Subscription and Support 

12 Months 

50 

E0MNWLL 
IBM Spectrum Control Storage Capacity Unit (1-100) 

Annual SW Subscription & Support Renewal 
72 

 

Cristie SysBack – System Backup and Recovery 

10PVU  804 

表二 
 

軟體項目 
軟體技術支援維護範圍 

(軟體安裝於下列硬體設備) 

服務內容 

(由原廠提供軟體技術支援及維護服務) 

表一所列之

軟體 

1. 臺幣帳務主機 

a. 測試環境(P870) 

b. 正式環境(P870) 

c. 備援環境(P870) 

2. 儲存設備 

a. 測試環境(V9000) 

b. 正式環境&備援環境(DS8886) 

3. 磁帶館 

a. 測試環境(TS3310) 

b. 正式環境(TS4500) 

1. 快速故障恢復 

正式環境：7x24 (1 小時內以電話回應，若無法

僅以電話提供協助，應於 2 小時內到

場服務)  

測試環境：5x8 (1 小時內以電話回應，若無法僅

以電話提供協助，應於 2 小時內到場

服務) 

2. 產品使用技術諮詢 

     除表一所列之軟體外，另含下列技術維護 

     －Security Portal 

     －IHS 

     －PowerHA  

     －TSM for SAN 

     －Omnibus  

     －Cognos (TCR Report)  

  3. 修正程式建議與安裝支援 

  4. 每季健診服務 

 

 表三 

DB2 軟體版本延長原廠服務 (EOS extend) 技術支援維護範圍及服務內容皆與表二所列相同 

 

 

 


