
客戶篇 

壹、數位存款帳戶(第二類)開戶流程 

步驟說明 網銀參考畫面 

一、登入本行個人網路銀

行，點選交易清單「數

位存款開戶」功能 

二、閱讀「開戶相關注意事

項」，若同意，點選「下

一步」 

三、透過本行本人存款帳戶

之金融卡進行驗證(需

具備讀卡機)，並輸入金

融卡密碼及抽拔卡 
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步驟說明 網銀參考畫面 

四、詳閱本行「數位存款帳

戶約定條款」，若同

意，請勾選並點選「同

意」鍵 

五、選擇「開戶分行」 
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步驟說明 網銀參考畫面 

六、輸入「身分證」發證資

料 

七、詳閱本行「個人資料保

護法第八條第一項告

知事項」 

八、選擇「是否同意本行行

銷」及聲明「是否具美

國稅務居民身分」 
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步驟說明 網銀參考畫面 

九、上傳「身分證」及「第

二證件(駕照或健保

卡)」正本影像檔 

 
十、輸入基本資料，輸入完

畢請選「下一步」 
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步驟說明 網銀參考畫面 

十一、確認基本資料正確無

誤後，再次以金融卡

做驗證(需具備讀卡

機)，並輸入金融卡

密碼，點選「確定申

請」後進行抽拔卡驗

證 

十二、數位存款帳戶開戶成

功 

     1.系統自動將此帳號

設定為網路銀行/

行動銀行轉出帳

號，可透過網銀/

行動銀行轉入本人

於本行開立之台幣

存款帳戶(無轉帳

限額限制)、台/外

幣帳戶互轉、繳稅

或做為申購基金之

扣款帳號 

     2.可自行申請將此帳

號設定為網銀/行

動銀行約定轉入帳

號 

十三、至交易清單點選「下

載約定書及開戶申

請書」儲存/閱覽開

戶文件 
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貳、設定數位存款帳戶為網銀約定轉入帳號 

步驟說明 網銀參考畫面 

一、於開戶完成當下直接約

定，或事後點選交易清

單「約定轉入數位帳

號」 

二、透過本行本人存款帳戶

之金融卡進行驗證(需

具備讀卡機)，並輸入金

融卡密碼及抽拔卡 

三、約定成功 

參、數位存款帳戶晶片金融卡領取確認 

步驟說明 網銀參考畫面 

一、收到金融卡後至網路銀

行點選「晶片金融卡領

取確認」 

二、確認帳號無誤後，點選

「確認領取」 
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步驟說明 網銀參考畫面 

三、領取確認成功，待本行

通知暨寄送金融卡密

碼函 

 

肆、證件補上傳 

步驟說明 網銀參考畫面 

一、收到本行通知須補身分

證件時，至網路銀行點

選「補上傳證件影像」 

二、依通知補件之證件種

類，重新上傳清晰無誤

之證件影像檔 

三、輸入圖形驗證碼 
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步驟說明 網銀參考畫面 

四、補上傳證件成功 
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